
おた居宅介護支援センター 
 
１ 事業所の概要 

事業者（運営法人） 公益社団法人地域医療振興協会 
事業所名 おた居宅介護支援センター 
所在地 福井県丹生郡越前町織田 106-44-1 
提供サービス 居宅介護支援 
介護保険指定番号 1872000490 号 
管理者 為国 幸子（介護支援専門員） 
連絡先 TEL:0778-36-0220  FAX:0778-36-0240 

 
２ 事業所の職員体制 

職 種 資 格 人 数 勤務形態 
管理者 介護支援専門員 1 名 常勤  専従 
従業者 介護支援専門員 1 名以上 常勤  専従 

 
３ 事業所の運営方針 
（１）利用者の意思及び人格を尊重し、ニーズや意向を踏まえ、自立支援に向けた居宅サービス計画

を作成し、そのプランに従ってサービスが提供されるよう、利用者及び家族、関連機関と調整
し、在宅での生活が維持向上できるよう支援します。 

 
４ 営業日及び営業時間 
（１）営業日・営業時間 

・月曜日～金曜日 8 時 30 分～17 時 15 分まで 
・土曜日 随時 

（２）休業日 
・日曜日及び国民の祝日に関する法律で決められた休日 
・12 月 29 日から翌年 1 月 3 日まで 

（３）その他  訪問看護利用者に限り 
・営業時間外や休業日においても必要に応じサービスを提供します。 

 
５ サービスを提供する地域 

・通常の実施地域:越前町 
 
6 サービス内容に関する相談・苦情窓口 
（１）当事業所の相談・苦情担当 

・管理者（為国 幸子） 受付時間 営業時間内 TEL:0778-36-0220 
（２）当事業所以外の苦情窓口 

・越前町役場介護福祉課 受付時間 平日 8:30～17:15 TEL:0778－34－8715 
・福井県国民健康保険団体連合会 受付時間 平日 9:00～17:00 TEL:0776－57－1614 
・福井県運営委適正化委員会 受付時間 平日 9:00～17:00 TEL:0776ー24－2347 


